
職場の人間関係を良好にする Bコース 講義NOTE

積極性を発揮する６つのポイント

①自分から積極的に雑談をする

積極的な姿勢をもつ

・仕事をやっていて、ふと手が空いた時

・エレベーター、お手洗いのタイミング

・帰り道、仕事へ行く途中のタイミング

お休みは何されて
いたんですか？

この前はね～

②分からないことを積極的に質問する

この部分がどうしても
分からなくて…

これはね～
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③仕事に積極的に取り組む

④会議で積極的に発言する

私が
やります！

この仕事をやって
いきたい人いる？

うーん
どうしよう？

私の
意見ですが～

誰か意見がある人
いますか？

うーん
どうしよう？
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⑤飲み会の幹事を積極的に引き受ける

次の飲み会の幹事
やってみない？

⑥ミスが多い仕事を積極的に創意工夫する

はい！私に
やらせてください。

自宅で
自主学習

これ以上のミスは
防ごう。

周囲から好感・好印象を
持ってもらうことに繋がる
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積極性を発揮する上での考え方

良くない考え方

→逆に消極的になりやすい

完璧主義に陥る

雑談で盛り上が
らなかったらど
うしよう？

この意見って
正解かな？

適切な考え方

完璧でなくても良いと考える

・70～80点でもOKと考える

・少し失敗してもOK。失敗を学びに活かす
という意識を持つ

次回の学習テーマ：礼儀礼節を保つ


