
講義NOTE

目指していく姿

「指示を受けるとは何か」を理解する

正しく指示を理解する Bコース

上司に不快感を与えず、
内容を聞き漏らすことなく指示を受ける

上司は、会社の目的を最短距離で達成する
ために指示を出している。

「指示を受ける」とは

組織の目的を達成するための、役割を理解
すること。

→正しく指示を理解できないと、組織の目
的を達成するための役割を果たすことが出
来ず会社に貢献できない。

→正しく指示を理解できると、組織の目的を
達成するための役割を果たすことができ、会
社に貢献できる。



講義NOTE正しく指示を理解する Bコース

正しく指示を受けられる部下

頼りになるな
次も仕事任せたいな

指示を誤解せず、印象良く受けることが、
自分の仕事のやりやすさや、上司からの評
価に直結する。

指示と報告

指示

報告

仕事の入口

仕事の出口

最初の指示（入口）を間違えると、アウトプッ
トとなる報告（出口）も違ってしまう。

仕事のやる気が
ないのではないか？

上司に誤解されない為にも、指示を正しく理
解することは、非常に重要。

次回の学習テーマ：指示命令系統


